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NEXTEL — La especializacion como norma de empresa

Nextel es una Agencia de viajes Mayorista, fundada en Abril de 1.995, que forma parte
del Grupo Alessa, empresa con mas de 25 afos al servicio de las colectividades,
viniendo a cubrir un segmento de mercado que, otras mayoristas mas preocupadas
por la cantidad que la calidad, estaba ciertamente desatendido.

Nuestra vocaciéon de servicio va dirigida a la calidad de las estancias y a la

especializacién en una serie de productos emergentes, que el propio mercado
demanda:

Turismo Termal, de Salud & Wellness

Hoteles con Encanto y Turismo de Interior (Paradores, Pazos, Casonas,
Hospederias, Hoteles Gastrondmicos, etc.)

Turismo de Ski

Enoturismo y Gastronomia

Turismo de Aventura y Ocio /
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Nuestra especializacion nos ha llevado a ser considerada la primera Mayorista
Espafiola en Turismo Termal, editando un catdlogo con mas de 190 establecimientos
Balnearios y de Salud & Belleza en Espafia y otros paises, con una presencia muy
activa en todos los eventos turisticos mas importantes del pais, amén de presentar
varias ponencias sobre comercializacién del producto Termal en diferentes congresos
del sector.

En el momento actual, Nextel tiene asegurada una red de distribucion de sus
productos, mediante acuerdos de comercializacién con las mds importantes vy
prestigiosas Agencias de Viajes Espafiolas, tales como:

® Viajes Barcel — Viajes Iberia — Mundinauta — Carlson Wagonlit, ...

® Viajes RACC — American Express,...

o Grupo Star, Unida, Gea, Europa, Avantours, Over, Sercom, Gebta, ...

® Otros grupos de ambito regional RET, AVASA, AGC, CEUS, ...etc.
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Gracias a estos acuerdos, Nextel esta presente en mas de 11.500 puntos de venta de
Espafia, cubriendo todas las provincias peninsulares ademas de Baleares y Canarias.



En nuestro catalogo de Termalismo se incluyen los Balnearios y Centros de Salud y
Belleza mas importantes, con especial dedicacion a los establecimientos Espafioles
tales como:

Puente Viesgo, Lierganes, Solares, La Hermida.

La Toja, Mondariz, Arnoia, Carballo, Cuntis.

Incosol, Lanjarén, Alhama de Granada, Elba, San Andrés

Archena, Leana, Aguas Salinas.

Vichy Catalan, La Garriga, Montbrid, Broquetas, Vila de Caldes, Caldes de
Boi, Blancafort, Coldn, Hipdcrates.

Villa de Olmedo, Palacio de las Salinas, Corconte, Cervantes.
Banos de Fitero, Arnedillo
Alange, Montemayor, Raposo.

Serdn, Sicilia, Pallarés, Panticosa

Establecimientos con una demanda cada dia mas importante, que vienen a cubrir no
solo aspectos terapéuticos cldsicos, sino también otros aspectos relacionados con el
actual ritmo de vida y el “estrés” que conlleva.

Gracias a la amplitud de programas incluidos en nuestro catdlogo, estamos en
disposicion de dar servicio a un abanico muy amplio de clientes, desde nuestros
mayores que precisan tratamientos terapéuticos y de recuperacién funcional, hasta las
parejas mas jovenes que soélo disponen de un fin de semana para “recargar pilas”.




Hoteles Encantadores, Turismo Rural, Enoturismo y Gastronomia

La calidad no esta reiiida con el tipismo y mucho menos con los lugares recénditos o
naturales.

Hemos consolidado, tras estos anos de experiencia, una esmerada seleccién de
establecimientos encantadores y de turismo rural en diferentes localizaciones
cercanas a parajes de interés natural o paisajistico, para cubrir durante todo el afio
diferentes “escapadas” de fin de Semana, o estancias de Montafa en Verano para un
turismo familiar, que cada vez mds se aleja del turismo de “masas” buscando un
contacto directo con la Naturaleza y las actividades que en ella se pueden realizar.

Nuestros hoteles estan localizados en zonas de especial interés turistico tales como:

Parques Nacionales de Ordesa y Possets Maladeta

Coto de Dofiana

Las Alpujarras

Parque Nacional de los Picos de Europa y los lagos de Enol

Parque Natural del Montseny
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Ademas también tenemos un catdlogo exclusivo de rutas del vino, en el que ofrecemos
paquetes con menus gastrondmicos, visitas a las mejores bodegas de vino del pais con
catas de sus distintas tipologias de vino y maridajes. Todo ello complementado con los
mejores Hoteles con Encanto y Hoteles Relax (es decir con tratamientos relajantes,
balnearios y spas). Entre otras podemos ofrecer rutas en:

La Ruta del Vino del Somontano
La Ruta del Vino Ribera del Duero
La Ruta del Vino de Rueda

La Ruta del Vino del Penedés y el Cava

La Ruta del Vino de la Rioja




Turismo de Ski — Resérvate la mejor nieve J

Hoy en dia el Ski forma parte de los gustos deportivos de un amplio segmento de la
sociedad.

Nuestra oferta de Ski sigue los mismos parametros que nos hemos marcado en otras
tipologias de viaje: la calidad del servicio.

Por ello en nuestro catdlogo de Ski hemos incluido los hoteles mejor situados para la
practica del Ski, en las mas importantes pistas de Espaina, Europa y EE.UU.

® Grand Valira (Pas de la Casa, Soldeu), Vallnord (Pal, Arisal, Ordino).

® La Molina, Masella, Port Ainé, Boi Taiill, Bagueira Beret
® Astin, Candanchd, Formigal, Benasque

® Ppirineo Francés, Alpes.

Nuestras propuestas de estancias cubren todas las posibilidades, desde un fin de

semana en apartamento para “gente joven”, hasta los hoteles mas lujosos de los
Alpes.

En la pagina web de Nextel dedicada al Ski, los agentes de viajes y clientes en general
encuentran toda la informacién adicional necesaria para estar perfectamente
informado de las condiciones de nieve en las pistas, cdmaras web, el tréfico, etc., todo
dentro del mismo entorno y sin necesidad de perder tiempo buscando en la red.
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Turismo Activo - Deporte y Ocio

|

Descender por un cafién en la Sierra de Guara, bajar por las bravas aguas del Pallars,
ascender a la cumbre del Aneto, sobrevolar los picos mds altos del Pirineo de Huesca
en helicoptero son algunas de las actividades que incluimos en nuestro catalogo de
Turismo Activo, en el que contamos con el concurso de las mejores empresas de
Aventura en cada una de las zonas de actividad.

La seguridad y calidad del servicio, siguen siendo las principales premisas en estas
actividades, fundamentalmente dirigidas al turismo mas joven.

No obstante no hay que olvidar al turismo familiar que en verano desea participar de
dichas actividades, adaptandolas en ese caso a las diferentes edades que conforman
una unidad familiar.

Estas actividades actualmente tienen una gran demanda como complemento a los
viajes de incentivo para empresa, créditos de sintesis para estudiantes, o programas de
seleccion de personal de empresa, ya que a través de la actividad existe la posibilidad
de efectuar valoraciones sobre aspectos de conducta individual o de grupo.

A pesar de que en muchas localizaciones no existe una infraestructura turistica muy
desarrollada, nuestro esfuerzo de seleccién de establecimientos, nos ha permitido
incorporar hoteles y hostales que cumplan con nuestros parametros de calidad y
servicio adecuado.

Durante el afio 2000 se ha establecidé una colaboracion muy intensa con el
Departamento de Turismo de la Generalitat, para dar soporte técnico a su catalogo de
Turismo Activo en Catalunya, ofreciendo a la red de minoristas espafiolas la posibilidad
de realizar las reservas mediante el sistema de reserva de Nextel.




Nextel y las Nuevas Tecnologias J

El rapido desarrollo de Internet que esta produciéndose en nuestro pais y la
consiguiente implantacién del comercio electrénico, ha sido estudiado desde nuestra
empresa desde su fundacion.

Nextel cuenta con una WEB en Internet, desde donde el cliente las 24 horas del dia
puede navegar por nuestra oferta de servicios, La WEB (http://www.nextel.travel) se
actualiza constantemente con las programaciones de cada temporada y con las ofertas
puntuales que en cada tipologia de estancia se puedan producir.

Asi mismo vy gracias a este enlace, las agencias de viajes tienen un nuevo canal de
comunicacion con nuestra central de reservas y un apoyo de informacion actualizada,
gue les permite tener en su poder nuestras propuestas en un plazo de tiempo muy
breve.

En nuestros planes de desarrollo hemos creado y puesto en marcha un sistema
interactivo mediante una extranet accesible por Internet (www.nextelonline.es) por el
cual el propio establecimiento hotelero pone en nuestro sistema sus disponibilidades
para su inmediata comercializacién en la red de agencias de viajes, quienes acceden a
esta extranet para realizar sus reservas online, contando con mas de 35.000 agentes
validados.

La implantacion de este sistema de reservas es totalmente compatible con el actual,
que mediante el teléfono 902-365.001 y el apoyo de nuestra delegacién en Madrid, da
servicio actualmente a mas de 400.000 pernoctaciones anuales.

Las agencias que asi lo deseen pueden incorporar un “microsite” en su pagina web
para que sus clientes puedan efectuar reservas de todo nuestro producto, validando la
compra por medio de un TPV virtual enlazado con Banco de Santander, ddndole un
entorno seguro y de confianza a esta operacién.

Nextel cuenta con presencia muy activa en la red, mediante su pdagina de fans en
facebook, asi como un canal de video en youtube, siendo estos lugares de la red
ampliamente visitados tanto por profesionales como por clientes particulares en busca
de mayor informacién para decidir sus estancias.



http://www.nextel.travel/
http://www.nextelonline.es/

Nextel Asesoramiento Global J

Conscientes de que muchos establecimientos se plantean sus estrategias de
crecimiento apostando por nuevos productos, clientes y mercados, estamos gracias a
nuestra posicién de mercado en condiciones de asesorar de manera independiente y
veraz a todos aquellos establecimientos que quieran profundizar en este campo.

Gracias a diferentes acuerdos con gabinetes de disefio de espacios termales, médicos
hidrélogos de renombre, fondos de inversién y Capital Risk, podemos ofrecer
soluciones integrales para la creacion de nuevos espacios o la remodelacién de zonas
hoteleras para dedicarlas a esta nueva necesidad que es la Salud.

En el afio 2010, Nextel fue galardonada con el Diploma al Mérito Turistico de la
Generalitat de Catalunya por su dedicacién y esfuerzo continuado en la promocién del
Turismo de Salud.




